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Arbeitsmarkt

Landwirtschaft
ein „Job-Motor“
KREIS CUXHAVEN / HANNOVER. Die
Landwirtschaft sei ein Job-Motor,
teilt der Landvolkverband mit. Er
verweist darauf, dass niedersach-
senweit der Bereich „Land- und
Forstwirtschaft und Fischerei“ mit
2,9 Prozent den größten Zuwachs
aller Branchen verzeichne. Hier
sei 2018 im Vergleich zu 2017 die
Zahl der Erwerbstätigen um 2900
auf 102 900 gestiegen. Landwirt-
schaft sei attraktiv mit ihren vie-
len verschiedenen Arbeitsplätzen.
Der Agrar-Sektor habe selbst die
Bereiche „Produzierendes Ge-
werbe“ mit einem Beschäftigten-
Plus von 2,4 Prozent und „Öffent-
liche und sonstige Dienstleistun-
gen“ (plus 1,6 Prozent) hinter sich
gelassen. (lpd)

Frühjahr belebt regionalen Arbeitsmarkt
Einstellungen in der Baubranche, im Tourismus und in der Gastronomie / Fachkräfte werden gesucht

ar). Im Geschäftsstellenbezirk Ot-
terndorf der Stader Agentur für
Arbeit waren im März 1392 Er-
werbslose registriert (minus 30).
Das entspricht einer Quote von
5,8 Prozent.

Der Arbeitsmarkt in der Stadt
Bremerhaven profitiert dagegen
kaum von der Frühjahrsbelebung.
Mit 7438 Personen gab es ledig-
lich neun gemeldete Arbeitslose
weniger als im Februar. Die Ar-
beitslosenquote lag im März un-
verändert bei 12,5 Prozent. Dem
gegenüber steht eine starke Ar-
beitskräftenachfrage. Die Anzahl
der von Betrieben gemeldeten
freien Stellen stieg bei der Agentur
für Arbeit Bremen-Bremerhaven
um knapp 15 Prozent. (fw)

beitslos geworden seien, gebe es
gute Perspektiven. „Qualifizierte
Fachkräfte werden permanent ge-
sucht“, ergänzt der Arbeitsmarkt-

experte.
Innerhalb des

Agenturbezirks
Stade kommt die
Stadt Cuxhaven
auf die höchste
Arbeitslosen-
quote. Sie liegt
bei 7,7 Prozent
(ein Minus von
0,5 Prozent im
Vergleich zum

Februar 2019). In Cuxhaven wa-
ren im März 1920 Männer und
Frauen arbeitslos gemeldet (mi-
nus 102 im Vergleich zum Febru-

Arbeit Stade, die Entwicklung im
ersten Quartal 2019. „Es gab Ein-
stellungen in den Außenberufen,
in der Baubranche sowie im Tou-
rismusbereich
und der Gastro-
nomie.“ Es sei
davon auszuge-
hen, dass die sai-
sonale Belebung
anhalte. Die
Agentur rechne
auch in den
kommenden
Monaten mit
weiter rückläufi-
gen Arbeitslosenzahlen. Insbe-
sondere für junge Fachkräfte, die
nach der abgeschlossenen Berufs-
ausbildung vorübergehend ar-

CUXHAVEN /OTTERNDORF /BREMER-
HAVEN. Die Zahl der Arbeitslosen
in der Region ist im vergangenen
Monat spürbar gesunken. Im Be-
zirk der Agentur für Arbeit Stade,
zu dem auch der Kreis Cuxhaven
gehört, waren 14 485 Personen
arbeitslos gemeldet. Das waren
518 weniger als im Februar. Die
Arbeitslosenquote betrug 4,7 Pro-
zent (ein Minus von 0,2 Prozent-
punkten).

„Nach der saisonal bedingten
Zunahme der Arbeitslosigkeit im
Januar und einem leichten Rück-
gang im Februar, verzeichnen wir
im März den erwarteten deutli-
chen Rückgang der Arbeitslosen-
zahlen“, erläutert Lars Spieker,
Geschäftsführer der Agentur für
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„Märkte und Menschen“

Neue Zeitung
rückt Wirtschaft
in den Fokus
CUXHAVEN / OTTERNDORF. „Märk-
te und Menschen“ ist der Titel ei-
ner neuen Wirtschaftszeitung für
die Elbe-Weser-Region, deren
Erstausgabe für Freitag, 24. Mai,
geplant ist. Das Projekt haben die
Cuxhavener Nachrichten und die
Niederelbe-Zeitung auf den Weg
gebracht. Das neue Blatt soll
zweimal im Jahr erscheinen. Die
zweite Ausgabe ist für den kom-
menden Herbst geplant. „Märkte
und Menschen“ soll Wirtschafts-
themen, die relevant für die Regi-
on sind, hintergründig darstellen.
Im Fokus stehen Unternehmen
und Unternehmer sowie konjunk-
turelle Entwicklungen und Per-
spektiven. Erneuerbare Energien,
die Fischwirtschaft, der Alte Fi-
schereihafen in Cuxhaven sowie
die Veränderungen in der regio-
nalen Bankenlandschaft sind
Schwerpunkte der ersten Ausga-
be. Zielgruppe der Zeitung sind
Entscheider sowie wirtschaftlich
interessierte Menschen in der
Elbe-Weser-Region. (red)

IHK lädt OB-Kandidaten ein

Diskussion über
Standort
Cuxhaven
CUXHAVEN. Im Vorfeld der Ober-
bürgermeisterwahl lädt die Indus-
trie- und Handelskammer (IHK)
dazu ein, gemeinsam mit den
Kandidaten über die Perspektiven
und Chancen des Wirtschafts-
standortes Cuxhaven zu diskutie-
ren. SPD-Landtagsmitglied Uwe
Santjer, der von CDU und FDP
unterstützte parteilose Harald
Zahrte und der unabhängige Be-
werber Hans-Jürgen Wendt ste-
hen am 4. April ab 19 Uhr im Res-
taurant Unikat in der Neufelder
Straße 12 in Cuxhaven Rede und
Antwort. Für die Wirtschaft neh-
men Hubert Bühne, Leiter der
Abteilung International der IHK
Stade, und Kristian Kamp, Vorsit-
zender des Dehoga-Stadtverban-
des Cuxhaven, ebenfalls an der
Diskussionsrunde teil.

Für Cuxhaven stehen die Zei-
chen auf Wachstum: Das Off-
shore-Industriezentrum und der
Ausbau der Industrie sind ebenso
wie der boomende Hafen ein-
drucksvolle Beispiele dafür. Auch
als Urlaubsdestination verzeich-
net Cuxhaven neue Rekorde,
während der Alte Fischereihafen
vor seiner touristischen Revitali-
sierung steht. (red)

Kaufknöpfe im Kundenkopf drücken
Auftakt zur CN/NEZ-Verlagsaktion „Mein Herz schlägt hier“: Experte Norbert Beck referiert vor 200 Gästen in Otterndorf

kaufen Emotionen“, betonte Beck.
Wichtig sei es, den „Kaufknopf im
Kundenkopf“ zu drücken. Sein
Credo: Freundlich, vertrauenswür-
dig, wertschätzend – wer seinen
Kunden so begegne, müsse die
Online-Konkurrenz nicht fürch-
ten. Und klar: „Service ist sexy.“

Drei „Hauptemotionen“ defi-
nierte Beck als die wesentlichen
„Kaufknöpfe“: Spaß, Macht, Si-
cherheit. Das heiße, ein Kunde ent-
scheide sich zum Kauf, weil er
Freude daran habe, ein Produkt zu
besitzen und zu nutzen. Oder er
entscheide sich, weil ihn das Pro-
dukt unabhängiger mache und in
seinem Status und in seinem Selbst-
wertgefühl aufwerte. Oder er ent-
scheide sich zum Kauf, weil er dem
Produkt vertraue. Deutliche Unter-
schiede gebe es dabei aber unter
den Geschlechtern. So überprüften
Männer lediglich ein bis drei Pro-
dukteigenschaften, bevor sie zum
Portemonnaie greifen. Eine Frau
überprüfe mindestens drei bis fünf
Eigenschaften des Produktes, auf
das ihr Auge gefallen sei.

Norbert Beck berief sich in sei-
nen Ausführungen auf eigene Er-
fahrungen. Als Geschäftsführer
von Metatrain, einem Consulting-
Unternehmen in der Oberpfalz,
hat er gemeinsam mit seinem Bru-
der Johann in den vergangenen
zehn Jahren mehr als 7000 mittel-
ständische Unternehmen in 150
deutschen Städten und Gemein-
den analysiert und beraten. Dabei
hat er nach eigenen Angaben
rund eine halbe Million Kunden-
meinungen ausgewertet. Von den
gesammelten Erkenntnisse, sollen
auch Unternehmen im Kreis Cux-
haven profitieren: mit der Ver-
lagsaktion „Mein Herz schlägt
hier“. (fw/jok)

OTTERNDORF/CUXHAVEN. Dieser
Mann weiß, wie er das Publikum
mitnehmen kann: Norbert Beck ist
unterhaltsam. Er ist informativ. Und
er weckt Emotionen. Kein Wunder, er
ist schließlich Experte für Emotions-
marketing. Dass Kaufleute gut bera-
ten sind, die Gefühlswelt ihrer Kun-
den anzusprechen, ist eine der Bot-
schaften Becks am Donnerstag-
abend in den Otterndorfer Seeland-
hallen. Hier referierte er zum Auf-
takt der CN/NEZ-Verlagsaktion „Mein
Herz schlägt hier“ vor knapp 200
Menschen, der Großteil davon Unter-
nehmerinnen und Unternehmer aus
dem Cuxland.

Vor dem Hintergrund, dass der
Online-Handel stark wächst und
Kundenansprüche sich verän-
dern, war das Publikum sehr ge-
spannt auf Becks Ausführungen.
Der Referent verbreitete Optimis-
mus: Zu 90 Prozent kauften Men-
schen immer noch von Men-
schen. „Das kann das Internet
nicht. Und das ist die Chance des
stationären Handels.“

Beck bemühte die Hirnfor-
schung, um Kaufgefühle zu erläu-
tern. Mehr als 80 Prozent aller
Kaufentscheidungen würden in
dem Teil des Hirns getroffen, das
zuständig für Emotionen sei – also
im Unterbewusstsein. Die Bedeu-
tung des „Denkhirns“ sei hier aus-
gesprochen gering. „Menschen

» Ich habe einen sehr interes-
santen Vortrag gehört. Ich
habe abgespeichert: Freund-
lichkeit, Vertrauen und Wert-
schätzung ist in der Wirtschaft
wichtig – auch bei uns in der
Kanzlei. «

Jens Schlichting, Steuerberater aus
Cuxhaven (Prill & Partner)

» Der Referent hat deutlich
gemacht, dass man auch an
sich selber denken soll. Auch
nehme ich mit, dass wir unsere
Betriebe gut verkaufen und
uns um die Kunden bemühen
müssen. «

Jürgen Rüsch, Inhaber der Baumschule
Rüsch aus Lüdingworth

„Service ist sexy“, betonte Moderator Norbert Beck. Fotos: Kuczorra

» Vieles war mir schon be-
kannt. Aber es war sehr inte-
ressant, die positiven Aspekte
und Gedanken nochmals auf-
zunehmen. Für mich war es
eine sehr interessante Veran-
staltung. «

Torsten Wienberg, Inhaber des
Modehauses Wienberg in Lamstedt

Verlagsaktion „Mein Herz schlägt hier“
cken und sich in den Tageszeitungen
Cuxhavener Nachrichten und Nieder-
elbe-Zeitung vorzustellen.

› Interessierte an „Mein Herz schlägt
hier“ wenden sich an Katharina Recht
unter Telefon (0 47 21) 585 316 oder
schreiben eine E-Mail an meinherz-
schlaegthier@cuxonline.de.

› Mitmachen lohnt sich auch für die
Kunden der teilnehmenden Unterneh-
men. Unter allen, die beim Einkauf ei-
nen ausgefüllten Bewertungszettel
abgeben, verlosen CN und NEZ drei
tolle Gewinne: einen Fernseher
(Philips 50 Zoll 4k Ultra-Slim Smart
LED TV), ein Handy (Sony Xperia XZ3)
und ein Fahrrad (Marke Prophete).

› Teilnehmende Unternehmen lassen ih-
ren Service von Kunden mit drei einfa-
chen Fragen bewerten. Aus diesen drei
Fragen ergibt sich der sogenannte
„Kunden-Beziehungs-Index“. Die Fir-
ma „Metatrain“ wertet die Kunden-
Befragung professionell und ano-
nym aus. Unternehmen, die einen ho-
hen Service-Index aufweisen, erhalten
eine Zertifizierung.

› Ob Einzelhändler, Handwerker
oder Dienstleister – angesprochen
sind alle, die Kontakt zu Kunden ha-
ben oder Service anbieten.

› Teilnehmende Unternehmen erhalten
außerdem die Möglichkeit, Mitar-
beiter zu einer Schulung zu schi-

› Was macht die Stärken des örtlichen
Handels aus? Wie sichern hiesige
Kaufleute, Handwerker und
Dienstleister ihre Zukunft? Und
was halten die Kunden vom Angebot?
Das Einkaufen im Kreis Cuxhaven
kommt jetzt auf den Prüfstand.

› Um die Unternehmen in der Regi-
on zu stärken, hat die Cuxhaven-
Niederelbe Verlagsgesellschaft (CNV)
die Aktion „Mein Herz schlägt hier“
ins Leben gerufen.

› Kooperationspartner ist die
Volksbank Stade-Cuxhaven.

› Der Verlag bietet den Unternehmen im
Kreis Cuxhaven die Chance, bei einem
„Service-Check“ mitzumachen.

Ein Video zum
Thema unter
www.cnv-medien.de




